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La Red de Asistencia para el Cuidado  
de Salud en California 
Shannon McConville y Shalini Mustala 

Millones de californianos dependen de la red de asistencia social para el cuidado de salud.   

 La red de asistencia para el cuidado de salud es una combinación de programas y proveedores que sirven a 
personas de bajos ingresos, sin seguro privado de salud, y/o con necesidades médicas especiales.  

 Medi-Cal—la versión de California de Medicaid—es el fundamento de la red de asistencia del estado. Este 
programa estatal-federal ofreció cuidado de salud a 15.5 millones de californianos de bajos ingresos en 
marzo de 2023 y sirve como la principal fuente de financiación para los proveedores de la red de asistencia. 
Otras fuentes de financiación incluyen condados, tarifas a los pacientes, y otros programas públicos 
limitados. 

 Los programas adicionales del estado y los condados ofrecen acceso limitado a cuidados de salud para 
personas que no califican para programas de seguro público y para aquellas con condiciones específicas de 
salud. 

 Los principales proveedores de la red—incluyendo hospitales del condado, clínicas de salud, y 
departamentos de emergencia (DEs)—están ubicados a través del estado y tratan a los pacientes sin importar 
su capacidad de pago o situación de inmigración. 

La red de asistencia para el cuidado de salud se ha ampliado dramáticamente—pero millones 
continúan sin seguro de salud.  

 El índice de los californianos sin seguro de salud ha disminuido dramáticamente durante la pasada década, 
mientras que la cobertura de Medí-Cal se amplió bajo la Ley de Cuidado de Salud a Bajo Precio (ACA, por sus 
siglas en inglés). Durante la pandemia, la inscripción en Medi-Cal se incrementó en cerca de 2.9 millones, 
principalmente debido a un requisito federal que interrumpió las revisiones anuales de elegibilidad. El 
proceso de redeterminación reanudado en abril 2023, y las proyecciones nacionales sugieren que más de 
400,000 personas podrían perder la cobertura de Medi-Cal y quedarse sin seguro de salud. 

 Cerca de 3 millones de californianos reportaron estar sin seguro en la primavera del 2022. Cerca de siete de 
cada diez (68%) son latinos, aproximadamente 38% no son ciudadanos de los EE.UU., y 80% tienen ingresos 
bajos o moderados (por debajo de 400% del nivel federal de pobreza). 
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Los latinos, no ciudadanos, y de ingresos bajos y moderados tienen tarifas más altas de no 
asegurados 

  

Fuente : Encuesta de Población Actual, Suplemento Anual Social y Económico, 2022. 

Notas: La información de la encuesta fue recolectada entre febrero y abril del 2022. La pregunta de seguro de salud refleja si el encuestado 
reportó alguna cobertura de salud al momento de la encuesta. N 

Los proveedores de la red de asistencia para el cuidado de salud vieron un repunte en visitas 
durante el 2021, pero los retos financieros son inminentes. 

 Luego de disminuir en el 2020, las visitas a los proveedores de la red de asistencia de California se 
recuperaron en el,2021: las clínicas de salud reportaron un aumento del 7%, los departamentos de 
emergencia de los hospitales un aumento del 9%, y los hospitales de los condados un aumento del 6%.   

 Los proveedores de la red de asistencia de cuidado de salud recibieron miles de millones en fondos 
federales de asistencia por la pandemia durante los últimos tres años. Aún así, algunos proveedores 
enfrentan retos financieros. Por ejemplo, un gran sistema clínico en la región de San Diego y el Inland Empire 
declaró bancarrota recientemente y cerró o redujo horas en varias ubicaciones, contribuyendo a reducciones 
de más del 10% en las visitas a clínicas entre el 2019 y el 2021.  

 Los cierres de hospitales también son una gran preocupación. El Hospital Comunitario de Madera, que sirve a 
una gran proporción de pacientes no asegurados y de Medí-Cal, cerró a fines del 2022; según un reciente 
análisis, otros 17 hospitales rurales en California están en riesgo de cierre.  
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Las visitas a los proveedores de la red de asistencia en el cuidado de salud se recuperaron en el 
2021  

 

Fuentes: Departamento de Acceso a Cuidado Médico e Información—Información Sobre Utilización Anual de Clínicas de Cuidado Primario e 
Información Sobre Utilización Anual de Hospitales. 

Notas: La gráfica muestra las visitas a clínicas de cuidado primario licenciadas por el estado; algunas clínicas de salud, incluyendo aquellas 
operadas por el condado, no se muestran. Las visitas para el 2020 y el 2021 fueron atribuidas  para las clínicas que no respondieron según 
los cambios promedio desde el 2019. Las visitas a hospitales de los condados incluyen hospitalizaciones en los 19 hospitales de los 
condados que operaban durante el periodo. 

Los hospitales de condado son proveedores esenciales de la red de asistencia.  

 Doce grandes condados—donde reside cerca del 60% de la población de California—operan sistemas de 
hospitales de los condados. Además de ofrecer cuidado de salud, estos hospitales ayudan a entrenar 
médicos y operan centros de trauma de alto nivel. 

 Todos los hospitales de los condados—y otros hospitales que sirven altas proporciones de pacientes de 
Medi-Cal sin seguro—reciben financiación suplementaria para ayudar a cubrir costos porque Medi-Cal le 
paga a los hospitales menos que Medicare y seguros privados. Los sistemas de hospitales de los condados 
también reciben típicamente financiación de fuentes de condados.  

 En el 2021, los pacientes de Medi-Cal representaban aproximadamente el 60% de las hospitalizaciones en 
los hospitales de los condados y cerca de la mitad (47%) en otros hospitales que reciben financiación 
suplementaria—comparado a cerca de un tercio en todos los otros hospitales.  

Las clínicas de atención primaria también juegan un rol crítico.  

 Cerca de 1,200 clínicas de salud autorizadas por el estado reportaron 25 millones de visitas de atención 
primaria en el 2021, un aumento de cerca de 2.3 millones de visitas con respecto al año anterior.  

 La mayoría de pacientes de clínicas son latinos, cerca del 30% son niños, y más del 10% son trabajadores 
agrícolas de temporada. Solo 10% están cubiertos por un seguro privado.  

 Las clínicas de cuidado primario dependen en gran medida de Medí-Cal—cerca del 70% de sus ingresos 
netos provienen del programa. Las clínicas de salud reciben típicamente pago por visita, por lo que la 
disminución en visitas durante la pandemia tuvo un impacto financiero negativo. 

Los departamentos de emergencia son “la red de asistencia de la red de asistencia”.  

 En el 2021, 325 departamentos de emergencia de hospitales en California ofrecieron acceso las 24 horas a 
servicios de salud. La ley federal requiere que los departamentos de emergencia ofrezca el tratamiento 
necesario a todos los pacientes que buscan cuidado médico.  

 Cerca de 12.9 millones de visitas se hicieron a los departamentos de emergencia de los hospitales en el 
2021–un aumento del 9% con respecto al 2020. Pero las visitas al DE se mantuvieron bastante por debajo de 
los niveles anteriores a la pandemia. 
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 Los departamentos de emergencia son los proveedores de primera línea para personas que no tienen 
vivienda. En el 2021, cerca de 387,000 visitas al DE (3% del total de visitas) fueron de personas que se 
identificaron sin vivienda; algunos DE de hospitales reportan que las personas sin vivienda representan más 
del 20% de las visitas al DE. Estos conteos son probablemente subestimados, dados los retos para evaluar la 
situación de falta de vivienda en el DE. 

Fuentes: Departamento de Servicios de Cuidado de Salud de California, Conteos de Certificados en Medí-Cal que Califican; Departamento 
de  Acceso al Cuidado Médico e Información de California, Archivos Sobre Utilización Anual de Hospitales; Encuesta de Población Actual 
IPUMS, 2022; McConville et al How Hospital Discharge Data Can Inform State Homelessness Policy (PPIC 2022). 
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